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Dodavatel se podpisem zavazuje plnit poZadavky aktudlniho vydani uvedeného na webovych
strankach spole¢nosti.

1. UCEL

Ucelem tohoto dokumentu je definovat poZadavky na dodavatele pro zaji$téni kvality nakupovaného
materidlu a sluzby s cilem dosaZeni nulovych vad. Dodavatel se timto zavazuje, Ze poZzadavky ISMM
&PM budou déle prfeneseny v dodavatelském retézci.

2. POZADAVKY NA KVALITU

2.1. Systém rizeni kvality

Zakladnim pozadavkem ISMM &PM na dodavatele je certifikace dle IATF 16949 dle posledniho
vyddni. Dodavatel, ktery nema certifikovany systém dle IATF 16949 m{Ze byt vybran pouze pokud ma
alespon certifikat dle 1ISO 9001, ale mél by plnit pozadavky systému dle IATF 16949. Pokud ma
dodavatel vice vyrobnich mist, které maji vliv na doddvky do ISMM &PM, musi byt vyse uvedené
pozadavky prokdzany pro vSechna jeho vyrobni mista.

Predpokladem pro uzndni certifikatu je, Ze byla certifikace provedena akreditovanymi certifikaénimi
spole¢nostmi.

Vyprieni certifikatu, bez planované recertifikace, musi byt ISMM &PM sdéleno min. 6 mésict pred
datem uplynuti. Odebrdni certifikace musi byt neprodlené ozndmeno.

Nové certifikaty musi byt bez vyzvani zaslany ISMM &PM na oddéleni nakupu. Odnéti certifikatu musi
byt bezodkladné ozndmeno.

Dodavatel se zavazuje dodrzovat zésady ochrany ZP v souladu s ISO 14001 (nebo EMAS) a I1SO 45001.
Dodavatel musi dodrZovat platné zakonné predpisy (napf. REACH, ELV).

Dodavatel se zavazuje prokazat systém fizeni bezpec¢nosti informaci (ISO/IEC 27001 nebo
srovnatelny) se zamérenim na certifikace v souladu s TISAX.

Kromé pozadavkid na systém managementu kvality dodavatele, je dodavatel povinen plnit poZadavky
specifické pro zakaznika pfislusného (CSR) OEM.

2.2 Obchodni jazyk

Obchodni jazyk je ¢esky nebo alternativné anglictina.
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2.3 Cile kvality

V rdmci planovani kvality je nejddleZitéjsim ukolem dodavatele, vyvinout strategii , nula vad” a ucinit
véechna opatfeni pro dosazeni tohoto cile. Pro dosaZzeni tohoto cile definuje dodavatel:

e Zjisténi interni a externi zmetkovitosti, pfedevsim na bazi PPM ( podily na milion)
e Zjisténi internich a externich naklad( na chyby ( naklady na zmetky a naklady na reklamace).

2.4 Predstavitel zakaznika

Dodavatel musi ozndmit zodpovédné osoby v komunikaci za projekt a zodpovédné osoby v
komunikaci v oblasti prodeje, logistiky, kvality a bezpec¢nosti vyrobkd.

V pripadé, Ze dojde ke zméné predstavitele zakaznika nebo jiné dlleZité osoby musi dodavatel
pisemné (formou e-mailu) informovat ISMM &PM nejpozdéji do 10 pracovnich dn(.

2.5 Zmocnénec za bezpecnost a shodu produktu (PSCR)

V souladu s IATF musi dodavatel mit zdokumentovany proces pro fizeni procesti a produktd
s ohledem na bezpecnost a shodu produktu. Dodavatel musi pro tento Gcel jmenovat odpovédnou
osobu.

3. ZACHOVANI MLCENLIVOSTI

Veskeré informace, které souvisi s dodavkou zboZi jsou divérné. Dodavatel se zavazuje, uzit tyto
informace vylu¢né za Gcelem pInéni svych povinnosti a zavazuje se neprozradit je tfeti osobé ani je
uZit pro sebe nebo dalsi osoby.

Porusi-li dodavatel zachovat ddvérnost poskytnutych informaci, je povinen uhradit sankci ve vysi 10%
z hodnoty dodavek objednanych v uplynulych 12 mésicich (bez DPH), nejméné vsak ve vysi 100 000
K¢.
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4. POZADAVKY NA PREDSERIOVOU VYROBU

4.1 Planovani

Dodavatel v ramci fizeni projektli musi zpracovat plan kvality vyrobkl vé. ¢asového harmonogramu
dle APQP a zajistit, aby plan byl v souladu s poZzadavky zdkaznika. Na vyZzadani musi dodavatel plan
predlozit.

4.2 Analyza vyrobitelnosti

Po obdrZeni materialové specifikace od ISMM &PM musi dodavatel provést analyzu vyrobitelnosti
pozadovaného materialu. Pfedanim nabidky a podpisem materialové specifikace dodavatel zavazné
potvrzuje schopnost material dle predané specifikace vyrobit.

4.3 Zvlastni znaky

V pfipadé urceni zvlastnich znakl v materialové specifikaci musi dodavatel tyto znaky prevést do
vsech dokument(, které se tykaji procest a produktt (FMEA, Plan kontrol, pracovni instrukce ....).

Dodavatel musi ISMM &PM prokazat metodu a ¢etnost kontrol téchto znakd (napf. v Planu kontrol).

Dodavatel musi nejméné pro vsechny zvlastni znaky doloZit zpUsobilé procesy (dle VDA 4 nebo QS
9000 spis SPC).

Minimalni pozadavky ohledné ukazatel zpUsobilosti:

* ZpUsobilost stroju /kratkodoba zplsobilost Cmk > 1,67, je poZadovéano testovani alespon 50 po
sobé jdoucich dild.

* Predbézna zpUsobilost Ppk > 1,67. Pro Pp, je vyZzadovano vyhodnoceni z 125 ks dill ( 25 skupin x 5
dila).

* Procesni zpusobilost /dlouhodobd procesni zplsobilost Cpk > 1,33

4.4 Vhodnost zkusebnich prostiredkii (MSA)

Pofizeni nebo zhotoveni zkusebnich prostifedkd musi byt dokonceno pred zahajenim sériové vyroby.

Pro vSechna pldnovand méfidla musi byt doloZena vhodnost zkuSebniho procesu. K tomuto musi byt
zohlednény veskeré postupy méfeni a tolerance méfeného znaku. DoloZeni musi byt provedeno dle
pozadavku MSA aktudlniho vydani.
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4.5 FMEA vyrobkii a procesii, plan kontrol

FMEA jakoZto analyza moznych vad, moZnosti a vlivu musi byt provedena pro vyhledavani moznych
rizik a vyhodnoceni jejich vyznamu, pravdépodobnosti vyskytu a moZnosti zjiSténi. Tato rizika musi
byt minimalizovana zavedenim opatfeni.

FMEA musi zohlednit vSechny faze Zivotniho cyklu vyrobku, jako je konstrukce, vyroba, montaz,
zabaleni, preprava, poufZiti zakaznikem jakoZ i recyklace/likvidace.

Rizika, ktera budou pomoci FMEA odhalena, musi byt minimalizovana vhodnymi opatfenimi (akéni
plan).
Pro analyzu rizik musi byt vidy pouZita platna metodika dle AIAG.

Plan kontrol a fizeni predstavuje prostiedek pro planovani preventivniho zajisténi procesi. Zhotoveni

se provadi v tymu na zakladé systematickych analyz vyrobnich, montaznich a zkusebnich procesu.

Tym by mél byt sestaven z pracovnikt oddéleni planovani, vyroby, kvality a dalSich dotéenych
oddéleni.

4.6 Proces schvaleni produktu
Proces schvdleni produktu bude provedeno podle VDA 2 (PPF), PPAP level 3.

PoZadavky na rozsah zaslané dokumentace v rdmci vzorovani jsou uvedeny v pfiloze ¢.1 Pfirucky
kvality pro dodavatele,,, PoZzadované dokumenty k predloZeni v ramci vzorovani “, pop¥. dle dohody.

4.7 Ovéreni kapacity
Dodavatel musi provést ovéreni kapacity. V pribéhu ovéreni musi byt k dispozici vSechno vybaveni
pro sériovou vyrobu. Musi byt vyuZita plna kapacita a staly persondl.

4.8 Rizeni zmén

Zmény produktu nebo procesu musi byt pfedem oznameny. Zédnd zména nem0ze byt provedena bez
predchoziho schvaleni ISMM &PM, toto schvaleni musi byt provedeno pisemnou formou.

V pfipadé schvaleni zmény musi dodavatel udrzet zaznamy o datu zavedeni zmény pro viechny
zmény vyrobku / procesu.

V pfipadé zmény musi byt provedeno nové vzorkovani.
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5. UVOLNENI VYROBNiHO PROCESU A VYROBKU

5.1. Prvni vzorky

Za prvni vzorky jsou povaZzovany vyrobky nebo material, ktery je zhotoven za sériovych podminek
(stroje, zafizeni provozni a zkuSebni prostredky, podminky zpracovani).

Vysledky zkousek vsech znak( musi byt zdokumentovany ve zpravé prvniho vzorkovani dle
poZadovaného stupné predlohy.

5.2. Odsouhlaseni kontroly v sérii

Vsechny znaky vyrobki a procest jsou dlleZité a musi byt dodrZovany.

Zvlastni znaky vyZaduiji potvrzeni o procesu zplsobilosti. Pro tento Ucel musi dodavatel tyto znaky
kontrolovat vhodnymi metodami napft. regulac¢nimi diagramy (SPC).

Pokud nemzZe byt tato procesni zplUsobilost doloZena, tak musi nasledovat 100% kontrola.

Neméritelné nebo pouze destruktivni kontrolované znaky musi byt zkontrolovany a dokumentovany
vhodnymi metodami.

5.3. Zhotoveni planu zkousek

Dodavatel zhotovi plan zkousek, ktery vychazi z planu kontrol . Z planu zkousek vyplynou vsechny
provéfitelné znaky s pfislusnymi zkusebnimi prostredky.

5.4. Archivace dokumentace a referencnich vzorki

Archivace dokumentace a referencnich vzorku se fidi platnym vydani VDA 1.

6. RIZENIi NESHOD

V pfipadé, Ze se vISMM &PM objevi neshodny vyrobek zasle zaméstnanec oddéleni kvality
dodavateli bezodkladné reklamaci. Reklamace jsou feSeny vzdy formou 8D reportu.

0d dodavatell je vyzadovana tato reakcni doba :
D3 —do 24 hodin

D5-do 5-ti pracovnich dnd
D8 — do 20-ti pracovnich dnl, v pfipadé napravnych opatreni, které vyzaduji delsi ¢as, do terminu

uvedeného v 8D reportu.
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Do doby vyreSeni napravnych opatreni musi byt dodavky ze strany dodavatele pod vét§im dozorem.

KaZda stiznost musi byt zohlednéna v revizi procesni FMEA.

V ptipadé nevyhovujici dodavky dodavatel zajisti na vlastni ndklady:

e dodavku nového materialu/zbozi/sluzby, aniz by byla omezena plynula dodavka

e pretfizeni dodavky vlastnimi silami a nahrazeni nevyhovuijicich kusd. Popfipadé mu budou
uctovdany naklady za tfizeni u zakaznika.

e nahradi ndklady ISMM &PM a jejich zakaznik{ vyvolané nevyhovujici dodavkou.

Aktudlni cenik vztahujici se k reklamacim je uveden v pfiloze ¢.4 Pfirucky kvality pro dodavatele,
,Cenik nakladd na reklamaci”.

Naklady reklamace zdkaznika budou ze strany ISMM &PM preuctovany v plné vysi dle skutec¢nych
nakladl véetné nakladl na zastaveni vyroby.

’

Ucetni vyporadani naklad( spojenych s reklamaci, v&. vraceni neshodnych vyrobkd, dle dohody bud
dobropisem od dodavatele nebo vystavenim faktury ze strany ISMM &PM.

Pokud jsou naklady uctovany v K¢, jsou prepocteny aktudlnim kurzem.

7. PLANOVANI UDRZBY

Pro zajisténi schopnosti dodavek musi byt vyvinut, provadén a udrZovan systém preventivni udrzby
vyrobniho zafizeni. Musi byt vytvoren plan Gdrzby, ktery obsahuje intervaly a obsah udrzby.
Provadéni udrzby musi byt pisemné zdokumentovano.

Pro zajisténi doddvek musi byt stanoven nouzovy pladn pro procesy, které maji vliv na schopnost

dodavek. V rdmci nouzového planovani musi byt stanovena kriticka potfeba nahradnich dilu.

8. LOGISTIKA
8.1. PozadavKky na logistiku

Logistické pozZadavky jsou stanoveny v materidlové specifikaci nebo balicim predpisu, které ISMM
&PM preda dodavateli pfi poptavce.

Dodavatel odpovida za baleni svého materidlu, ktery nesmi byt béhem prepravy poSkozen
pUsobenim vnéjsich vlivli nebo zaspinén.

Dodany material musi byt ozna¢en SarZi na obalu, aby se zajistila zpétna sledovatelnost.
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8.2. Znaceni a zpétna sledovatelnost

Dodavatel je zodpovédny a ruci za jednoznacnou zpétnou dohledatelnost a znaceni materidlu a
vyrobkd béhem vsech fazi vyroby a dodavky.

8.3. Realizace dodavek

Dodavatel je povinen prostfednictvim emailu informovat kupujiciho, Ze objednané zbozi je
pripraveno k predani, v pfipadé dodani v misté obchodniho zavodu prodavajiciho. Dodavka vyrobkd
je splnéna jejich rddnym dodanim a prevzetim ze strany kupujiciho. Dokladem o prevzeti dodavky je
kupujicim potvrzeny dodaci list. (dale také jen ,,dodaci list“).

Dodavatel je povinen dodat objednané zboZi/vyrobky v terminu stanoveném v objednéavce ISMM
&PM, pokud dodavatel neinformuje pisemné ISMM &PM o tom, Ze dodany termin neni schopen
splnit. Mezi objednavkou a terminem dodani musi byt Ih(ita alespon 5 pracovnich dnt. Toto neplati
pro pfipad urgentniho poZadavkd, které se resi individualné.

Sankce za prodleni dodéavek a plateb:

Ocitne- li se dodavatel v prodleni s dodavkou je stanovena sankce 1% kupni ceny ( bez DPH)
nedodaného zboZi/ vyrobku denné, za kazdy z péti dnli prodleni a ve vysi 5% kupni ceny (bez DPH)
nedodanych vyrobkl denné za kazdy dalsi den prodleni.

Neposle-li dodavatel potvrzeni o zaslani dodavky radné a vcas je stanovena sankce ve vysi 3000 K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad.

Neni-li splnéna materialova specifikace tykajici se oznaceni dodavky a pozadavk{ na dodaci list je
stanovena sankce ve vysi 3000 K¢.

Neni-li ve stanovené lhdté uplatnén narok z vad a reklamaci dodanych materiald a sluzby, a to ve
vy3i 10% z kupni ceny (bez DPH) vadnych materialu a sluzby.

8.4. Dolozka ,vys$s$i moci ,,

Dodavatel bude zbaveny odpovédnosti za ¢aste¢né nebo plné nesplnéni povinnosti pfi vzniku pfipadu
»Vys$i moci“, pro které nebudou moci plnit poZzadavky vyplyvajici z této dohody.

Jako pfipady vyssi moci se rozuméji takové pripady, které vznikly po uzavieni dohody na dodavky
zboZi a nemohly byt pfedem predviddny nebo odvrdceny. Vy3si moci se rozumi valecné operace,
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branna povinnost statu, pfirodni katastrofa, stavka, embargo, rozhodnuti statnich organli zamezuijici
realizaci doddvek.

Smluvni strana dovolavajici se vy$8i moci, je vSak povinna informovat o vzniku a zéniku ,, vy$8i moci”
bez zbytecného prodleni e-mailem. V opacném pfipadé dodavatel za vzniklou Skodu odpovida.

9. TRVALE ZLEPSOVANI

9.1 Hodnoceni dodavatelu

Kazdy dodavatel je mési¢né hodnocen z hlediska kvality.
Hodnoceni zakazniki je dodavateliim zasilan 1x rocné pisemné z oddéleni nakupu ISMM &PM . Na

zakladé vysledkl hodnoceni je dodavatel zafazen do kategorie zpUsobily (,,A“), podminéné zplsobily
(,,B“)nebo nezpusobily (,,C“).

V pfipadé neuspokojivého vysledku hodnoceni budou pfijata pfislusna opatfeni (napr. dodavatel
bude poZaddn o predloZeni ZlepSovaciho planu, u dodavatele bude proveden specidlni procesni
audit, dostane niZzsi prioritu pfi vybéru dodavatelll pro nové projekty, mlze byt vyfazen na seznamu
schvélenych dodavateld a nebudou mu zasilany poptavky atd.)

KRITERIA HODNOCENi DODAVATELE:

Kritéria pro hodnoceni dodavateld véetné vahy a zavaznosti jsou uvedeny v priloze ¢.3 Pfirucky
kvality pro dodavatele, ,Kritéria hodnoceni dodavatel(”.

9.2 Procesni audity

Potencidlni Analyza

V pfipadé provéreni nového dodavatele je provedena Potencidlni analyza (P1) dle VDA 6.3 nebo je
vyZzaddn predloZzeni samo- auditu (selfaudit). V pfipadé samo-auditu musi byt doloZena kvalifikace
auditora, ktery audit provedlI.

Procesni audit

ISMM &PM bude dle aktudalniho programu auditd provadét u dodavatele procesni audit dle VDA 6.3.
z dGivodu periodického sledovani.

Dalsimi spoustécimi mechanismy pro provedeni procesniho auditu mlze byt reklamace, vypadky ve
vyrobé, poZzadavky normativni, zakaznické a pravni, nové vyrobni misto, nova technologie atd.

O provedeni planovaného auditu informuje ISMM &PM dodavatele v¢as (min. 4 tydny pfedem), ale
o provedeni neplanovaného auditu (napr. audit problémové oblasti) informuje ISMM &PM
dodavatele minimalné 2 dny pfedem.

Dodavatel se zavazuje umoznit provedeni auditu ze strany ISMM &PM nebo zdkaznikem ISMM &PM
a vyClenit patfi¢né osoby dodavatele, umoznit ndhled do dokumentace a vyroby pro Uspésné
provedeni auditu.
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Aby byl dodavatel vyhodnocen kvalitativné zplsobily, musi v ramci auditu dosahnout hodnoceni "A".
Pokud dodavatel pfi samoauditu dosahne hodnoceni "B" nebo "C" je povinen spolu s vysledkem
samoauditu zaslat i akéni plan, ktery musi mit cilovy stav dosazeni hodnoceni "A".

Po doloZeni implementace napravnych opatieni je ze strany PM naplanovan opakovany audit. Tento

opakovany audit musi byt proveden do 12 mésic(.

Samohodnoceni

Aby byl dodavatel vyhodnocen kvalitativné zpusobily, musi v rdmci samoauditu dosahnout hodnoceni
"A". Pokud dodavatel pfi samoauditu dosahne hodnoceni "B" nebo "C" je povinen spolu s vysledkem
samoauditu zaslat i akéni plan, ktery musi mit cilovy stav dosaZzeni hodnoceni "A".

Teprve aZz dodavatel doloZi icinnost svych opatreni ke zlepseni prostfednictvim samoauditu se

zarazenim do "A", provéfi ISMM &PM toto samohodnoceni provedenim auditu procesu auditorem
PM.

9.3 Audit vyrobkii

Dodavatel je povinen planovat a provést audit vyrobki dle VDA 6.5. Audit miZe byt proveden na
skupinu dild ( rodinu).

9.4 Rekvalifikace

Dodavatel je povinen planovat a provadét pravidelné rekvalifikace , které musi byt zdokumentovany.
Pokud neni stanoveno jinak, musi byt rekvalifikace provedena 1x za rok od data posledniho vzorovani

pro kazdy material/vyrobek/sluzbu.

Jako dlikaz o provedeni rekvalifikace musi byt na vyzadani predloZena dokumentace viz. pfiloha ¢.2
Prirucky kvality pro dodavatele,, Pozadavky na predloZzeni dokumentace v ramci rekvalifikace”.

10. OSTATNI
- Minimalni pozadavky tykajici se archivace zaznamU musi byt spIlnéno, jak je popsano ve
VDA 1. Min. lhlita pro archivaci vyrobni dokumentace k dodavkam je 20 let od posledni
dodavky.
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11. DEFINICE A ZKRATKY

ISSM &PM ISMM &PressMetal
APQP Moderni planovani kvality produktu (Advanced Product Quality Planning)
PPAP Proces schvaleni dilu (Production Part Approval Process)
FMEA Analyza mozného vyskytu a vlivu vad (Failure Mode and Effects Analysis)
SPC Statistickd regulace procesu — vyuziva se pro vyhodnoceni stability procesu
MSA Analyza systému méreni
C.revize | Datum Popis revize Revizi provedl
revize
1 30.8.2021 Doplnéni bodu 2.5.Zmocnénec za Chamova
bezpecnost a shodu produktu (PSCR)
2 17.9.2021 Doplnéni 8.4. DoloZka ,, vy$si moci“, Chamova
zmeéna normy OHSAS za normu ISO
45001
3 25.1.2022 | Uprava kritérii hodnocenf Chamova
4 25.3.2022 | Uprava kritérif hodnocen{ - odebrano | Chamova
hodnoceni dodacich lhiit - odviji se od
jakosti materialu
5 8.5.2024 Doplnéni dokumentu , PoZadavky na Chamova
vzorovani , v bodé 4.6.
Pridani odstavce 9.4.- rekvalifikace,
revize bodu 9.2. - pridana potencialni
analyza pro nové dodavatele,
6 20.5.2024 | v pripadé hodnoceni ,B“ u procesnich | Chamova
audit musi byt proveden opakovany
audit do 12 mésicl. Zména hodnoceni
dodavatele - kvalita dodavek -
ptivodné % hodnoceni nyni PPM,
pridan vysledek celkového hodnoceni
do bodu 9.1. Pridani tabulky
s vysvétleni hodnoceni dodavatele
A,B,C. do bodu 9.1.
7 13.6.2024 | Doplnéni poZadavku na TISAX v bodé | Chamova
2.1., doplnéni 9.3.- vyrobkovy audit.
Doplnéni bodu 10.

DP 06.01.01
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2.7.2025

Doplnéni odstavce 2.1. poZzadavek na
plnéni CSR poZadavkd prislusného
OEM. Doplnéni odstavce 9.2. mozZnost
zaslani selfauditu. Zména loga. Kritéria
hodnoceni dodavatele odstranény,
vytvorena priloha ¢. 3, kde jsou kritéria
uvedena. Cenik nakladt byl z prirucky
odebran, vytvorena priloha ¢. 4, kde je
aktudlni cenik stanoven.

Chamova
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= Pfiloha €. 1 k Piruéce kvality pro dodavatele =
’SHH & gresst Vfeul Pozadované dokumenty k predlozeni | ..
v ramci vzorovani Revize €. 1
Dodavatelé
Dodavatelé spojovaciho Dodavatelé povrchové
Poladavek pasky/plochale materidlu upravy Dodavatelé sluiby
Kryci list X X X X
Vykres schvaleny x X X
Podepsana materidlova specifikace X X
Materidlovy certifikat 3.1 X
Prohlaieni o shodé produktu 2.1 X X
Namérovy protokol X X x 3
Vzorky X X X
% X
IMDS X X (je li aplikovatelng) (je li aplikovatelné)
Flowchart | Vyvojovy diagram) X X
Kontrolni plan %* i X X
Procesni FMEA x* i X X
Kapacitni studie % X
Certifikace PSCR X ¥ X X
SPC % % xS X"
MSA a* x> x* %
Testy { mechanické a chemické viastnosti, korozivni test, hloubka x
prokaleni, pevnost , penetrace..) % (ie li aplikovatelné)
Kvalifikace laboratore X
Kalibraéni protokol méfidel x* x* x* X
Balici pfedpis X x
* umateridlu nebo procesu, ktery ovliviiuje SC nebo CC znaky
Zpracoval: Chamova Sarka Dne: 02.07.2025
rd
Schvalil/ jednatel spolenosti: i / - Bc. Turdy Vojtéch Dne: 04.07.2025
Popis revize . revize datum revize revizi proved|
Vytvoreni 0 21.07.2023|Chdmaova
Zména loga 1 02.07.2025|Chdmova




- Pfiloha &. 2 k Pfiruéce kvality pro dodavatele = Poia daka
’SHH & fress) Vietal na pfredlozeni dokumentace v ramci -
s rekvalifikace Revize £. 1
Dodavatelg
Dodavatelé spojovaciho Dodavatelé povrchové
Poiadavek pasky/plochice materidlu upravy Dodavatelé sluzby
Kryci list X X X X
Vykres schvileny X X X
Podepsana materidlova specifikace X %
Materidlovy certifikat 3.1 ®
Prohldieni o shodé produktu 2.1 X X
Namérowy protokol X % X X
Vzorky X X X
x X
IMDS X X (je li aplikovateing) {ie li aplikovatelné)
Flowchart { Vyvojovy diagram) X X
Kontrolni plan x* x* X X
Procesni FMEA ¥ x X X
|Kapacitni studie X X
Certifikace PSCR X X X X
SPC x* N x® X+
MSA X% x* x* x
Testy ( mechanické a chemické vlastnosti, korozivni test, hloubka X
prokaleni, pevnost , penetrace..) X X X (je li aplikovatelné)
Kvalifikace laboratofe ®
Kalibratni protokol méfidel i x* x* X
Balici pfedpis X X
* u materidlu nebo procesu, ktery ovliviiuje SC nebo CC znaky
Zpracoval: Chamova Sarka Dne: 02.07.2025
/_

Schvalil/jednatel spoleznosti : Jrt Turdy Vojtéch Dne: 04.07.2025

Popis revize ¢. revize datum revize revizi proved|

Vytvoreni 0 20.05.2024|Chamova

Zmeéna loga 1 02.07.2025|Chédmova
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ISMM & pecsiy e

Ptiloha €. 3 k Pfiruéce kva

lity pro dodavatele =

1.Bvalita dodavanych wrobkd — 20 % zdvainost

Vyddni € 1
Kritéria hodnoceni dodavateli  |revizec.0
Do PPM je zapoéitdvano mnoistvi, A j méne nez 300 PPM DiiGavitel
které je vriceno v rdmci reklamace 3= 300-500 PPM 0 a"'at E'
- napf. 1 svitek, nalezeny pofet 2= 5P1'850 PPM pasu a tyci
NOK dil u vstupni kentraly = vice ned 850 PPM E
Dodavatelé

Pokud je reklamovana cela
dodavka 2 divodi napf. §patného
baleni, logistiky a vraci se celd
dodavka poéita se do PPM s 10
body

spojovaciho
materidlu/kooperaci
/sluzeb

= méné 10 PPM

= 10-20 PPM

= 21-35 PPM
vice nei 35 PPM

2. Pruinost reakce na reklamace a iejich Fedeni - 10 % zavainost

velmi dobra [do 24 hodin)

= spise nevyhovujici (do 72 hodin)
= nevyhowvujici (vice nei 72 hodin)

3. Cena ve srovndni s konkurenci = 20% zavainost

= cena niZdi
= cena stejna
= cena vyssi o vice nei 10%

4

3

2

1

r3

3 = dobra (do 48 hodin)
2

1

4

3

2

1= nevyhovujici

4. Plnéni termini dodavek ~ dodavatelskd kized - 20% zdvainost

4 = 100% dodavek vcas

3 =99%-90% doddvek vias ( do 10% 2poidénych poloiek
dodavek)

2= 50% - 89% dodavek vias (od 10% do S0% zpoidénych
poloiek doddvek)

1= méné nei 50% dodavek vias

5. Platebni podminky — 7% zavainost

4= 60dnid
3= 45dnd
2= 30dn0
1= 14 dni nebo platba pfedem

6. Reakce na nové poptavky — 7% zavainost

4 = velmi dobra ( v terminu)

3= dobrd(+1-2 dny od terminu)

2 = spide nevyhovujici( +3-5 dnd od terminu)
1= nevyhovujici{vice jak 5 dni od terminu)

V pfipadé, Ze je dodavatel
hodnocen jednim bodem, je
automaticky pfefazen do C—

4 = certifikat IATF 16949
3 = certifikace dle ISO 9001 + daldi ( napf, 1SO 14001 atd.)
2 = certifikace dle 150 3001

7. Systém jakosti — 7% 2dvainost nezpisobily 1= systém teprve zavidéji nebo jsou bez certifikace
4 = Fddny
3=1-2
8. Pocet pfipad( vicendkladi na dopravu z divodu pochybeni 2= 34
dodavatele — 9% zdvainost 1= vice nei 4
VYSLEDEK CELKOVEHO HODNOCENI :
Celkove
vyhodnoceni
1-2 B Podminéné zplsobdy - B
34 & Zpusobily - &
Zpracoval: Chamova Sarka Dne: 02.07.2025
Schvalil/jednatel spolefnosti : j Be. Tvrdy Vojtéch Dne: 04.07.2025
Popis revize €. revize datum revize revizi proved!
Vytvoieni 0 02.07.2025 [Chdmova
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